Powiedz komu ufasz, a powiem ci...
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Swoje hierarchie ma kazde srodowisko i kazdy naréd. Jesli chodzi o zaufanie,
to Chinczycy najbardziej ufajg rolnikom, kaptanom i... prostytutkom.
Niewyobrazalne, lecz prawdziwe.

Zastanawiam sie, czym jest zaufanie? Czasem, chcgc odkry¢ glebsze znaczenie
stow, prébuje je testowac poprzez jezyki obce. Okazuje sie, ze nature zaufania celnie
objasniajg jezyki tacinskie. Zaufac ("confier’) — znaczy powierzy¢ komus$ co$: zycie,
majatek, honor, zdrowie... Za zaufaniem kryje sie wiara komus.

Powiedz komu ufasz, a powiem ci kim jestes. My mamy zawody zaufania
publicznego. Liste oficjalng — bo jest taka — mozna znalez¢ w internecie, lecz nie o to
mi chodzi. Bardziej interesujgce jest, komu ludzie realnie ufaja, jakie grupy
zawodowe budzg zbiorowy szacunek i dlaczego. Co roku robione sg na ten temat
badania — krajowe i europejskie. Ale wystarczy jedna wielka afera z udziatem
przedstawiciela jakiego$s zawodu i pozycja sie chwieje. Gdyby dzisiaj zapytaé
Wiochéw czy ufajg kapitanom statkédw wycieczkowych z pewnoscig odpowiedz
bytaby inna niz miesigc temu. Bo cho¢ zaufanie bazuje na spontanicznym
przekonaniu, ze druga strona dziata zgodnie z regutami, to fakty weryfikujg
przekonania.

Kto$ powiedzial, ze fatwiej odbudowac zburzone miasto niz zawiedzione zaufanie. Bo
na zaufanie trzeba zastuzyé. Cate pokolenia pracowaty na =zaufanie, ktorym
spontanicznie obdarzamy rézne profesje. Ale liczg sie nie tylko realne zastugi. Liczy
sie tez legenda ("kapitan zawsze opuszcza statek, jako ostatni”).

Z ubiegtorocznego badania wynika, ze Polacy najbardziej ufajg strazakom (89%),
pogotowiu ratunkowemu (85%) i wojsku (79%) . Catkiem niezZle radzg sobie w tym
rankingu policjanci i kaptani oraz lekarze i pielegniarki. Az 40% Polakéw — najwiecej
w Europie — ufa dziennikarzom, chociaz poziom zaufania do prasy szybko spada.
Spada tez zaufanie do Kosciofa.

Gdy nazbyt podejrzliwa weryfikacja doprowadzi do podwazenia spotecznego
zaufania, nie wychodzimy na tym dobrze. Juz kardynat de Retz ostrzegat, Ze
"czesciej jest sie wystrychnietym na dudka przez nadmiar nieufnosci niz nadmiar
zaufania”.

Zastanawiam sie, komu ufajg paryzanie, skoro potowa z nich — w chwili przejscia na
emeryture — decyduje sie na przeprowadzke. Niewatpliwe atrakcje stolicy ich nie
przekonujg. Opery, muzea, wielos¢ propozycji ze znizkowg ceng (karta seniora),
znakomita sieC transportu, opieka medyczna — to wszystko idzie na bok. Paryzanie
uciekajg na wies, do Bretanii, na Lazurowe Wybrzeze. Prowansja jest droga ze
wzgledu na nadzwyczajne powodzenie wsrod Brytyjczykdw i wzbierajgcg mode na



dacze wsrod rosyjskich (i polskich) milioneréw. Dlatego niektorzy paryzanie wybierajg
Afryke, gdzie nawet skromna emerytura pozwala cieszy¢ sie stoncem w dawnych
koloniach.

Przez moment myslatam, ze im zazdroszcze. Zmienitam zdanie. Przeciez decyzja
0 yprowadzce to znak, ze nic ich nie trzyma w Paryzu, gdzie zostawiajg dzieci
i wnuki. Nie czujg sie potrzebni, czy naprawde nie sg potrzebni? A moze ich to
w ogole nie interesuje? Moze uznali, ze spehili juz swe obowigzki, a teraz niech
kazdy martwi sie o siebie. Paryscy emeryci wykazujg absolutne zaufanie do rodzin
i wiezi, ktérej zadna nieobecnos¢ nie ostabi. Lub przeciwnie: niczego nie oczekuja,
a zaufanie lokujg zupetnie gdzie indziej.



